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Datos de la
empresa

Ficha técnica

Encuestadora

Datum Internacional S.A.

N.° de registro

0002-REE / JNE

Financiamiento

Empresa Editora El Comercio (Peru 21 y Gestion)

Objetivo

Obtener informacidn de coyuntura politica, econdmica y social

Grupo objetivo

Hombres y mujeres, de 18 a 70 afios de edad, pertenecientes a todos los
niveles socioecondmicos

Ambito geografico

Nacional urbano (Amazonas, Ancash, Apurimac, Arequipa, Ayacucho,
Cajamarca, Callao, Cusco, Huancavelica, Huanuco, Ica, Junin, La Libertad,
Lambayeque, Lima, Lima Provincias, Loreto, Madre de Dios, Moquegua,
Pasco, Piura, Puno, San Martin, Tacna, Tumbes, Ucayali)

Tamano de la muestra

1023 encuestas efectivas

Técnica Encuesta online
Muestreo polietapico con las siguientes fases:
1. Definicién de estratos
Muestreo 2. Fijacion del tamafio de las cuotas, de acuerdo a la distribucion real de |a

poblacion
3. Seleccién aleatoria de participantes y comprobacion de cuotas

Fecha de campo

18 al 21 de mayo de 2020

XDatum

internacional



internacional



ECONOMIA XDatum

internacional

Actitudes generadas por el COVID-19

Ahora vamos a evaluar una serie de frases, para cada una identifica en qué lugar de la escala te ubicas con respecto al Covid-19

Manejo del gobierno de la crisis por Covid-19 Opinidn sobre extensién de la cuarentena

ol 1
Al a4

El Gobierno esta El Gobierno esta Quiero que se Estaria de acuerdo
haciendo un mal haciendo un buen levante la con una extension
trabajo manejando la trabajo manejando la cuarentena mds de la
crisis por el COVID-19 crisis por el COVID-19 cuarentena para
estar a salvo
Impacto econdmico frente a preocupacion por la salud Cumplimiento de restricciones de aislamiento social

Iﬂ’

>
) )
rrrrrrrrpreer Q=S 41 Sy === U bd.....
El impacto La preocupacion La mayoria de gente La mayoria de
econdémico de la por la salud es gue conozco ha gente que conozco
cuarentena es mas mas importante empezado a estan cumpliendo
importante que las que el impacto flexibilizar las estrictamente el
preocupaciones por econdmico de la restricciones de distanciamiento
la salud cuarentena distanciamiento social social

Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano



ECONOMIA XDatum

internacional

Situacion laboral actual

¢Cual es tu situacién laboral actual?

Trabajo desde casa desde que inicio la

cuarentena
14%
= 0
-~
Por region
— Lima Norte Centro Sur
18% 12% 6% 16%
Mayo 2020

Ya regresé a trabajar en los ultimos
dias

0. 4%

Mayo 2020

( ) Por region
Lima Norte Centro Sur

4% 3% 2% 3%

He continuado yendo a mi centro de trabajo
durante la cuarentena

9%

Por region

Lima Norte Centro Sur Oriente

7% 9% 10% 17% 4%

Mayo 2020

Sigo sin poder trabajar

@j 58%

Lima Norte Centro Sur Oriente

53% 67% 67% 53% 68%

Mayo 2020

Nota: El 15% restante no se encontraban trabajando desde antes de la cuarentena
Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano



ECONOMIA XDatum

internacional

Ingresos durante la cuarentena

¢Cual es la principal forma como vienes solventando los gastos de tu hogar en estos dias de cuarentena o aislamiento social?

Sélo ingresos del hogar Ayuda de terceros

U Total : ' Total . ‘
$ May 20 37% 40% 33% 56% 29% 33% May '20 8% 6% 10% 10% 6% 25%
(]
Abr '20 36% 38% 31% 40% 42% 22% Abr 20 10% 9% 12% 8% 11% 11%

Lima
Norte
Centro
Sur
Oriente
Lima
Norte
Centro
Sur
Oriente

Deudas / préstamos - o ) N g Ingresos + Tarjetas c O o ~ 2
E 5§ & Z @ de crédito E s & 3 @
s Total -z 8 5 E Total - 2 O o)
— May ‘20 - 16%  13% 17% 11% 23% 20% —_ D) May'20 - 8% 9% 9% 4% 8% 1%
._ L} [ 1
Abr'20 - 12% 3% 11% 15% 11% 9% : Abr 20 - 6% 8% 5% 1% 6% 5%
Retiro de AFP P - - Uso de CTS c g £ _ £
= = € =! o E ) = > ]
5 £ s O c 5 2 g O -
Total O o — Total © o
o w )
May '20 1% 14% 12% 4% 11% 5% I,[%I May '20 - 6% 5% 4% 1% 11% 3%
s b o o o) L
Bono del Estado o @ o _ £ Con ahorros © @ o N g
E 5 §© 3 g E 5 £ 3 g

Total

: ' Total . .
\ May 20 . 9% 9% 13% 6% 6% 10% BTy e 4% 2% 8% 6% 3%
Abr '20 - 11% 7%  18% Abr 120 5% 3% 3% 7% 6% 14%

8% 12% 22%

Nota: En el caso de la Regién Centro, el 2% restantes constituyen quienes no cuentan con ningun tipo de ingresos
Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano



ECONOMIA XDatum

internacional

Durante el periodo de aislamiento social

¢Has sido sujeto a alguna de las siguientes medidas?

Medidas tomadas
Resultado Total VS.ABRIL* | Lima Norte Centro Sur Oriente 18/24 25/34 35/44 45/70

Despido  [NERA A10% | 13% 18% 18% 21% 6% 20% 22% 13% 8%

Suspension perfecta de labores  [PEA '14% 12% 17% 6% 11% 6% 11% 15% 16% 9%

Reduccién de sueldo W3A 7% 7% 7% 6% 6% 4% 1% 9% 6% 6%

No cuenta con un trabajo/ No se
le permite trabajar

6% A5% | 5% 6% 2% 3% 17% | 2% 4% 6% 9%

Reduccién de horas de trabajo  [K$A 6% 3% 6% 12% 9% 6% 1% 5% 7% 7%

Pago diferido de una parte del l 3% Vv 4% 4% 2% 3% 3% 1% 3% 2% 2% 4%

sueldo
Licencia sin goce de haber Il% A -*- 2% -*- 3% k. _*_ 1% 2% -*- 1%
Ninguna de las anteriores V¥V 52% 53% 43% 49% 46% 60% 54% 41% 49% 55%

No sabe / No especifica Il% 1% 1% 1% 1% -*- 1% -*- 1% 1%

*Nota: En el mes de Abril, el 2% restante constituyen: quienes tomaron vacaciones adelantas (1%), y otros (1%)
Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano



ECONOMIA

ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS

éTiene dificultades de abastecimiento de comida?

ha teni varo [ +:x T

o oo R s [

dificultades ° 6 reporta
May'20 | s+ dificultades de

abastecimiento

':?f_halte';'“ mar'20 | 5o de comida
Ll or20 [ ++»
vay20 [
Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Sélo Urbano

TIEMPO PARA RECUPERACION ECONOMICA

¢En cuanto tiempo crees que se recuperard la economia del pais, después del coronavirus, COVID-197?

Expectativa Econdmica Abril 2020*

Resultado Total Por tipo de empresas . ) NSE = NSE &= NSE
Grandes/Medianas Pequefias Lima  Norte Centro Sur Oriente A/B C D/E

La economia no ha sido afectada | 2% k. k- 3% 3% 3% 1% @ -*- *- 3% 3%
Hasta 3 meses | 3% 2% 4% 4% 1% 6% 2% 3% 5% 4% 1%
entre 4y 6 meses || 7% 15% 18% 7% 6% 4% 4% 14% 5% 7% 7%

entre 7 mesesy 1aio || N 27% 41% 46% 23% 27% 8% 46% 28%  20% 26% 32%

entre 1afioy 2 afios | 32% 36% 25% 37% 24% 43% 30% 17%  46% 35% 25%

Mds de 2 afios - 18% 6% 5% 16% 23% 20% 13% 27% 22% 15% 18%

No sabe 11% e 2% 10% 16% 16% 4% 11% 2% 10% 14%

*Qbtenido de: Expectativas del sector Empresarial, DATUM Internacional
Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano



ECONOMIA XDatum

internacional

L] L] v L] L] o
Medidas tomadas en materia econémica Medidas tomadas en materia laboral
Durante el coronavirus, COVID-19, éconsideras que las medidas tomadas por el Durante el coronavirus, COVID-19, éconsideras que las medidas tomadas por el gobierno en
gobierno en materia econémica son suficientes o insuficientes? materia laboral son suficientes o insuficientes?

| Si son suficientes | Si son suficientes

m No son suficientes m No son suficientes

No sabe No sabe
OPINION DE EMPRESARIOS OPINION DE EMPRESARIOS
POR TIPO DE EMPRESA* POR TIPO DE EMPRESA*
Empresas Grandes y Medianas Empresas Pequefias Empresas Grandes y Medianas Empresas Pequefas

73%

Para el 73%, las
medidas no son
suficientes

75%

Para el 75%, las
medidas no son
suficientes

68%

Para el 68%, las
medidas no son
suficientes

73%

Para el 73%, las
medidas no son
suficientes

Total 100% *Obtenido de: Expectativas del sector Empresarial, Total 100% *Obtenido de: Expectativas del sector Empresarial,
Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano DATUM Internacional Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano DATUM Internacional



ECONOMIA

INICIATIVAS DE EMPRESAS Y MARCAS

De las siguientes iniciativas de algunas empresas y marcas para colaborar con la sociedad durante el
Coronavirus. ¢Cudles te parecen las 3 mas importantes?

Horarios [ — 5 Controlarla

especiales para -| =]~ Donaciones a | cantidad de gente
- - .

personas mayores - . I B} - Hospitales en los comercios
- -

35% 29%

1| 19% 3

Campanias
sobre cuidados

para

/w\q\ Albergues Donar para @
I:[I': Donaciones — investigacion E V4

ala contra

F
Lf
enfermos de ’— frente al
R Coronavirus comunidad . N Coronavirus 3‘ Coronavirus
Sl
9% 4% 2% 2%

Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano
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EMERGENCIA SANITARIA

Opinion sobre la crisis

¢Cual es tu opinidn respecto a la crisis sanitaria?

Ya paso o peor de la crisis 6%

Estamos en el peor momento

0,
de la crisis sanitaria s

Lo peor de la crisis estd por

. 33%
venir

Género

w
61%

REGION

UEEEIE RN A 4

Mujer 29%
o 8% 7% 4%
w 54% 59% 70%
Hombre 38% 34% 26%
Total 100%

Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano

Lima Norte Centro Sur  Oriente

7% 5% 6%
48% 62% 53%
45% 33% 41%

XDatum

internacional

Distancia social con quienes no son
familia

¢A pesar de los esfuerzos que han hecho por mantener la distancia social, hay
gente que no es de tu familia y se ha acercado a menos de un metro?

Si, hay personas que se han
acercado a mi a menos de un

metro

No, nadie se ha acercado a mi
a menos de un metro

Género

[ ) 54%
® s
Mujer 1%

. 64%

w 35%

Hombre 1%

No
sabe

Lima

56%

43%
1%

59%
59%
40%
1%
REGION
Norte Centro Sur  Oriente

55% 48% 72% 74%
45% 51% 27% 25%
k- 1% 1% 1%

Total 100%
Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano



EMERGENCIA SANITARIA

Miedo al contagio

XDatum

internacional

Miedo de contagiarse CaTTETD Regién
¢Sientes miedo de contagiarte con el virus Covid-197? .
LA L A A4
Mujer 16%
{ 0,
. o 78(y Lima Norte Centro Sur Oriente
No  22% (0) o 80% 81% 77% 71%  64%
72%
28% 20% 19% 23% 29% 36%
Hombre
Total 100%
Base: 1023 entrevistas | Sélo Urbano
Miedo de que un familiar cercano se
contagie Género Region
¢éSientes miedo de que un familiar cercano se contagie con el virus ®
Covid-19?
AT B % R4
Mujer 6%
S 93% 0 Lima Norte Centro Sur Oriente
No 7% 93 A) . 529, 94%  95%  92%  88%  97%
0 0
w 8% 6% 5% 8% 12% 3%
Hombre

Total 100%
Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano
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SALUD, UNA VEZ LEVANTADA LA
CUARENTENA

Una vez levantada la cuarentena, éde que dependera tu salud?

De que el Estado tome

0,
medidas =
88% De que yo tome medidas
y mantenga distancia 88%
social
De que los demas se 7%
cuiden y tomen medidas ’
Género REGION
[ 2%
T o N i_ Qu
Mujer 6%
Lima Norte Centro Sur Oriente
. 99 6% 5% 1% 5% k-
w 83% 86% 87% 88% 89% 96%
Hombre 8% 8% 8% 8% 6% 4%

Total 100%
Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano
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EL GOBIERNO ANTE EL COVID-19 XDatum

Plan de emergencia sanitaria

En tu opinion, en esta Emergencia Sanitaria éel Gobierno tiene un plan
claro/ una hoja de ruta o esta decidiendo sobre la marcha?

El Gobierno tiene un plan
claro, una hoja de ruta

El Gobierno esta . 6 9 (y
decidiendo sobre la marcha ks O

No sabe 10%

21%

Género REGION

R E X k4

Mujer 11%

Lima Norte Centro Sur Oriente
o 17% 19% 24% 19% 23% 23%
w 75% 76% 65% 63% 64% 56%
Hombre 8% 5% 11%  18%  13%  21%

Total 100%
Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano

internacional

Contribucion de los alcaldes

Pensando en la actual emergencia sanitaria, écrees que los alcaldes han
contribuido con el manejo de la emergencia (controlando los mercados,
distribuyendo canastas, etc) o no han contribuido en esta coyuntura?

Los alcaldes han contribuido en 19%

el manejo de la emergencia
Los alcaldes no han contribuido

0,
al manejo de la emergencia /6% 76 0

No sabe 5%

‘ ~
‘ 16% 21% 27% 24% 10%

Lima Norte Centro Sur Oriente
78% 6% 75% 4% 65% 8% 72% 4% 86% 4%

Total 100%
Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano



EL GOBIERNO ANTE EL COVID-19 XDatum

internacional

Efectividad de las medidas tomadas

¢Crees que con las medidas implementadas por el gobierno se ha logrado controlar el contagio del coronavirus COVID-19, el control ha sido parcial o no
se ha controlado el contagio?

Se ha logrado controlar el Se ha logrado controlar No se ha logrado controlar el No sabe
contagio del coronavirus, parcialmente el contagio del contagio del coronavirus,
COVID-19 coronavirus, COVID-19 COVID-19
1% HISTORICO

49% 51%

42%

Mar. Abr. May.
2020 2020 2020

Nota: En Abril 2020, el 2% restante corresponde a quienes respondieron “no saber”. En Mayo 2020, corresponde un 1%.
Total 100%. Base: Mayo 2020: 1023 entrevistas; Abr 2020: 1000 entrevistas, Mar 2020: 410 entrevistas



EL GOBIERNO ANTE EL COVID-19

Creacion de Impuestos

En su opinidn, ées necesario crear mas impuestos o el problema es el uso eficiente de
los recursos del Estado?

Es necesario crear mas

. 9%
Impuestos

El problema es el uso eficiente

0,
de los recursos del Estado e

No sabe 13%

region
Ny, Ny, =y, . Ry,
‘ 77% } ‘ 76% ’ 78% 81% 83%
Lima Norte Centro Sur Oriente

10% 13% 11% 13% 12% 10% 2%  17% 10% 7%

Total 100%
Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano

XDatum

internacional

Renuncia de la vicepresidenta

Como sabes, el Congreso acepto la renuncia de Mercedes Ardoz a la Vicepresidencia. En vista
gue ya no hay vicepresidenta, iquién deberia reemplazar o sustituir al Presidente Vizcarra en
caso de enfermedad o si tuviera que salir del pais?

El Presidente del Congreso 26%

El Primer Ministro 50% 5 O%

No sabe 24%

region

‘ 52% " \ 48% " 53% 43%’ ‘ 8%'

Lima Norte Centro Oriente
25% 23% 26% 26% 17% 30% 36% 21% 20% 22%

Total 100%
Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano
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POPULARIDAD DEL ) :
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA Q Datum

¢Aprueba o desaprueba la labor que viene
desarrollando Martin Vizcarra
como Presidente de la Republica?

—e— Aprueba —e— Desaprueba —e—Ns/nc

Inicio de la cuarentena prmmmmmnnneea ‘

64% E
58% : 58% o
E fndice !

35% 31% . | |
9%
7% 5% 5%
9% —cor
T T T 7 T 270
Ene. Feb. Mar. Abr. May.
2020 2020 2020 2020 2020

indice de popularidad : +57%
fndice : (Aprueba - Desaprueba)
Total 100%. Base: 1023 entrevistas
Nacional urbano




POPULARIDAD DEL

PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
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cAprueba o desaprueba la labor que viene desarrollando Martin Vizcarra
como Presidente de la Republica?

B Aprueba

reeeeeeem

Nivel socio econémico

A/B
74% 20% 6%

81% 15% 4%

72% 23% 5% T

W Desaprueba Ns/nc

Edad

80% ’ 78% 77% ’ 71%}

18/24 25/34 35/44 45/70
17% 3% 18% 4% 16% 7% 24% 5%
REGION

S

Lima/
Callao

Desaprueba I 16% I 11% - 35% . 20% - 55%
| |

E% 5% | 2% | 2% | 1%

Centro Sur Oriente

NS/NC




POPULARIDAD DE :
PRINCIPALES AUTORIDADES ADatum
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¢Aprueba o desaprueba la labor que viene desarrollando... ?

B Aprueba W Desaprueba Ns/nc

Vicente Zeballos Maria Antonieta Alva
Presidente del Consejo de Ministros Ministra de Economia

Aprueba  48% Aprueba  64%

Desaprueba 26% 64% Desaprueba  24%

NS/NC  26% NS/NC  12%

48%

iNDICE DE POPULARIDAD HISTORICO iNDICE DE POPULARIDAD HISTORICO
74%
60% i
% 48% 49%
42% 42% w2 - 42% 0

37% _ 38%

21% 24% : 18% 20% 23% 18% . %
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Ene. Feb. Mar. Abr. May.
2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020

{ndice de popularidad : +22%
{ndice : (Aprueba — Desaprueba)
Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano

[ndice de popularidad : +40%
Indice : (Aprueba — Desaprueba)
Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano



POPULARIDAD DE :
PRINCIPALES AUTORIDADES dDatum

¢Aprueba o desaprueba la labor que viene desarrollando... ?

B Aprueba W Desaprueba Ns/nc

Martin Benavides

Victor Zamora
Ministro de Educacidn

Ministro de Salud

Aprueba  40% Aprueba  41%

(y Desaprueba  48%
40% :

NS/NC  12%

Desaprueba  39%
NS/NC  20%

41%

iNDICE DE POPULARIDAD HISTORICO iNDICE DE POPULARIDAD HISTORICO

64%
— 41%

32%
23% s 39%
20%

13% ~12% 1-8_%
Abr. May. Abr. May.
2020 2020 2020 2020

[ndice de popularidad : +2%
Indice : (Aprueba — Desaprueba)
Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano

{ndice de popularidad : - 8%
{ndice : (Aprueba — Desaprueba)
Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano



POPULARIDAD DE :
PRINCIPALES AUTORIDADES dDatum

¢Aprueba o desaprueba la labor que viene desarrollando... ?

B Aprueba W Desaprueba Ns/nc

Gaston Rodriguez Jorge Muinoz
Ministro del Interior Alcalde de Lima

Aprueba  36% Aprueba  40%

Desaprueba 31% Desaprueba  39%

NS/NC  33%

36% 40%

NS/NC  21%

iNDICE DE POPULARIDAD HISTORICO

Género REGION
® 33%
? 27% \ ‘ ﬁ' *
Mujer 40%
Lima Norte Centro Sur  Oriente
. 40% 30%  49%  34%  29%  61% .
‘n‘ 35% 35%  27%  29%  29% = 24% Ene. Feb. Mar. May.
25% 2020 2020 2020 2020
Hombre ° 35% 24% 37% 42% 15%
) {ndice de popularidad : +5% fndice de popularidad : + 1%
Indice : (Aprueba — Desaprueba) fndice : (Aprueba — Desaprueba)

Total 100%. Base: 1203 entrevistas | Nacional Urbano Total 100%. Base: 442 entrevistas | Lima



POPULARIDAD DE

PRINCIPALES AUTORIDADES
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¢Aprueba o desaprueba la labor que viene desarrollando... ?

B Aprueba

Comando COVID-19
Dirigido por Pilar Mazzetti

Aprueba  49%
Desaprueba 33%

49%

NS/NC  18%

iNDICE DE POPULARIDAD HISTORICO

-—
29%
20% 18%
Abr. May.
2020 2020

{ndice de popularidad : +16%
{ndice : (Aprueba — Desaprueba)
Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano

W Desaprueba Ns/nc

Congreso de la Republica

Aprueba  47%
Desaprueba  35%
NS/NC  18%

47%

Género REGION
® 44%
? 37% s * *’ *
Mujer 19%
Lima Norte Centro Sur  Oriente
o 50% 36% 53% 58% 50% 81%
l‘ 34% 39% 33% 34% 40% 14%
Hombre 16% 25%  14% 8% 10% 5%

[ndice de popularidad : +12%
Indice : (Aprueba — Desaprueba)
Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano



SEGUIMIENTO
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Transparencia de la informacion

¢Cuan transparente consideras que es la informacién que brinda el gobierno de Martin
Vizcarra a la opinion publica en cuanto al avance de contagiados por coronavirus, COVID-19?

H Totalmente transparente B Transparente

Poco transparente
2%

51%

B Para nada transparente

m No sabe

Transparente + Totalmente Transparente: 37%

Total 100%. Base: 1023 entrevistas | Nacional Urbano

REGION
g
Y 4
% 39% 33% 27% 43%*
lea Norte Centro Sur Oriente

7%  33% 6% 33% 1% 32% 3%  24% 4% 39%
49% 8% 3% 49% 10% 2% 55% 9% 3%  62% 10% 1% 31%23%3%

*Totalmente Transparente + Transparente

iNDICE DE POPULARIDAD HISTORICO

Totalmente transparente +
Transparente

Poco transparente + Para nada

transparente
No sabe 2% R
I T 3%
Abr. May.
2020 2020



XDatum

internacional

Acompafiamos a nuestros clientes con
metodologias agiles, innovadoras y
cercanas al consumidor actual, ademas
del compromiso de nuestros
profesionalesy el respaldo de nuestras
alianzas internacionales.

) EXPERIENCIA
INVESTIGACION INTERNACIONAL

DE Y NACIONAL
MERCADOS

+400

Proveedores de
campo

+300

Estudios
al afio ABNOR

N

sics | Apeim Q0

Estudios de mercado GLOBAL RESEARCH
BUSINESS NETWORK

ESOMAR

ESTUDIOS
ONLINE
Y OFFLINE




